2020年度广州市中级人民法院

部门整体支出绩效评价报告
暨南大学
受广州市财政局委托，我机构对广州市中级人民法院（以下简称为“广州中院”）部门整体支出开展绩效评价。经评价，部门整体支出资金使用绩效显著，产出与社会效益完成情况很好，公众满意度高，绩效评价得分为89.15分。
一、评价概况
（一）部门基本情况
广州中院2020年初预算财政拨款收入46,146.78万元，调整预算数51,736.12万元，当年财政拨款支出49,977.55万元，实际支出率达96.60%。广州中院包含2个单位，包括院本级和下属1个事业单位，分别是广州中院和广州市中级人民法院综合保障中心，均纳入2020年度部门预算编制范围。2020年度总编制人数 614人，年末实有人数584人，占总编制计划人数的95.11%。
表1 部门整体支出决算表（万元）
	项目名称
	年初预算数
	调整预算数
	决算数
	占总支出比例

	一、基本支出
	33,291.71
	35,051.05
	34,869.89
	69.77%

	    人员经费
	30,303.46
	31,968.94
	31,846.59
	63.72%

	    公用经费
	2,988.25
	3,082.11
	3,023.30
	6.05%

	二、项目支出
	12,855.07
	16,685.07
	15,107.67
	30.23%

	其中：基本建设类支出
	400.00
	400.00
	0.00
	0%

	三、上缴上级支出
	
	
	
	

	四、经营支出
	
	
	
	

	五、对附属单位补助支出
	
	
	
	

	本年支出合计
	46,146.78
	51,736.12
	49,977.56
	100%


（二）评价结论
本次采用书面评价、现场评价及满意度调查等综合评价方法，围绕预算资金管理、绩效管理、资产管理、产出、效益等方面实施绩效评价，广州中院年部门整体支出绩效评 价综合得分为 89.15 分，评价等级为良。总体而言，该部门产出与社会效益完成情况很好，预算资金管理和绩效管理仍有提升空间。
表2评价情况总表
	评价因素
	分值
	评价得分
	得分率

	 评价总得分
	100
	89.15
	89%

	一、预算资金管理
	22
	17.12
	78%

	二、绩效管理情况
	16
	12.28
	77%

	三、资产管理
	4
	4
	100%

	四、产出情况
	29
	26.9
	93%

	五、效益情况
	29
	28.85
	99%


二、绩效目标分析
（一）目标设置
查阅《广州市中级人民法院2020年度部门整体支出绩效目标申报表》，广州中院按部门年度任务设置了5项年度绩效目标和10个指标，基本做到个性化、细化、可衡量。但存在：指标数量略少，未能覆盖所有重点工作内容；缺乏效益指标，且个别指标值设置偏低或偏高等情况。
（二）目标完成
2020年度广州中院部门整体支出绩效目标来源于年度工作计划和《2020年全市法院司法改革工作要点》。本次第三方整体绩效评价对原有的绩效指标进行整合，整合后共有 39项个性化指标，并根据当年工作任务要求，结合2019年指标值完成情况确定2020年度指标值。
2020年，广州中院开展的加大执行工作力度、满足群众多元司法需求、全面深化司法改革、依法惩治各类犯罪行为、依法审理民事和商事纠纷案件等五大工作任务按期完成，设置的39个绩效指标完成较好，为广州市持续稳定发展提供有力司法保障，部门整体预算投入与产出取得较明显成效。
表3 部门整体绩效指标情况表
	年
度
绩
效
目
标
	部门整体支出绩效目标
	关键指标
	预期值
	实现值

	
	（1）推进“送必达、执必果”试点工作，巩固基本解决执行难成果，努力实现债权人胜诉权益。
（2）妥善审理涉民生案件，深化司法公开，提升司法为民水平，加强民生权益司法保护。
（3）全面深化司法改革全面落实司法责任制改革，制定司法权力和责任清单，加强审判流程节点管控，实现“让审理者裁判、由裁判者负责”。
（4）依法整治刑事犯罪，加强人权司法保障，积极参与司法社会治理，维护国家安全和社会稳定，促进社会治理精准化和公共服务高效化。
（5）依法审理民事和商事纠纷案件，维护公平有序的市场秩序，保护各类主题民事权利和经济权利。
	终本案件
合格率
	100%
	100%

	
	
	庭审直播率
	≧60%
	72%

	
	
	诉前调解化解纠纷案件增长率
	≧5%
	6%

	
	
	结案率
	90%
	93%

	
	
	民商事案件平均审理时长
	≦77天
	70.41天


三、主要绩效
（一）优化营商环境
2020年，广州中院商事、金融案件结案率为93.51%；破产、强制清算案件结案率为80.92%。广州中院牵头的“执行合同”“办理破产”指标在全省营商环境评价中实现双夺冠。
（二）保障更高水平的平安广州建设
一是维护国家安全和社会稳定。2020年，广州中院涉众型经济犯罪结案率达83.47%，职务犯罪案件结案率达89.01%，危害食品、药品案件案件结案率达98.28%，“黄赌毒”案件结案率达94.72%，危险驾驶案件结案率达97.39%。
二是打赢扫黑除恶专项斗争审判执行收官战。2020年，广州中院涉黑涉恶案件财产刑执行到位率达到99.75%。广州中院向政府部门提供司法建议数同比增长31.6%，反馈采纳率100%。
（三）提升国际区际司法公信力
2020年，广州中院涉外涉港澳台民商事案件同比增长6.9%；涉外涉港澳台民商事案件同比增长8.1%；外籍（含港澳台）跨境商事纠纷特邀调解员有20人。

（四）便民高效化解纠纷
一是畅通诉讼服务渠道。2020年，广州中院网上立案率为95%，同比增长9%；网上开庭率为3.3%，同比增长3.16倍；网上调解率为47%，同比增长95.8%。
二是促进纠纷源头化解。广州中院特邀调解组织达到了190个，同比增长108.8%；特邀调解员达到了2427人，同比增长106%。诉前化解纠纷36366件，同比上升5.6%。
（五）加强社会影响力
一是2020年广州中院入选省法院推荐的学术论文数13篇，论文数位居全省第一，全国前十。
二是2020年广州中院在中国社会科学院中国司法透明度评估中排名全国第一。
三是2020年广州中院有24个案例被纳入国家级获奖案例。
（六）公众满意度高
一是企业对法院的工作满意度高。根据收回的企业问卷调查结果，办案企业对广州中院2020年助力企业纾困解难的满意度为92.06%，对立案及时性的满意度为91.18%，对审判程序规范性的满意度为92.35%，对执行及时性的满意度为93.53%，对纠纷源头解决的满意度为92.65%、对精准服务“六稳”“六保”的满意度为93.24%、对线上办理法律业务的满意度为93.82%。
二是居民满意度对法院的工作满意度高。根据收回的居民问卷调查结果，办案居民对广州中院2020年保障群众安居乐业的满意度为93.27%，对给予人权司法保障的满意度为93.86%，对给予人格权益保护的满意度为94.26%，对法官审理规范性的满意度为94.26%，对纠纷源头解决的满意度为94.46%，对精准服务“六稳”“六保” 的满意度为94.65%，对线上办理法律业务的满意度为95.05%。
四、存在问题
（一）预算管理有待完善
一是项目预算资金执行率有待进一步提高。广州中院预算完成率项目支出预算完成率不高，仅为90.55%。
二是广州中院政府采购预算没有随着预算调剂同步调剂。
（二）绩效管理工作有待加强
目前广州中院仅按照广州市财政局要求开展相关绩效管理工作。按照《预算法实施条例》要求，部门应是预算绩效管理的主体。
（三）工程项目延期较长
“广州市两级法院云平台容灾系统”子项目没能如期完工。
（四）办案团队人员配比有短板
为了加强专业化、功能化、集约化审判团队组织、机制建设，优化办案团队组建，提升团队效能，提出办案团队以法官为主导，人员配比基本实现1:1:1。2020年，广州中院没能实现该目标，书记员成为了团队人员配比中的短板。
五、相关建议
（一）强化预算编制科学性，提高预算执行率
一是加强项目前期计划，提高财政支出进度计划性。建议广州中院提高入库项目预算编制的科学性，提高财政资金使用效率。
二是严格按照政府采购预算细化的要求编制采购计划。建议广州中院加强年中采购预算编制，做到与预算调剂同步调整采购预算，并在系统中及时反映该预算调整。
（二）强化预算绩效管理意识，实施全流程绩效管理
一是出台新增重大政策、项目时，开展事前绩效评估。
二是在预算编制环节，强化绩效目标管理。
三是在预算执行环节，建立预算执行监控机制，动态掌握预算执行和绩效目标的实现情况，并及时调整绩效目标。
四是在决算环节，对预算执行情况开展绩效评价。
五是建议强化预算绩效管理责任和问责约束。
（三）做好项目前期研究，加强工程项目内部控制执行
一是重视项目立项前期调研工作，提高对可行性研究报告的质量要求。
二是做好项目前期准备工作，制定科学的项目概预算。
三是在工程施工过程阶段应加强对质量、进度、安全的内部控制。
（四）完善办案团队人员指标
由于司法辅助人员配别比例是由省政法委及省法院核定，目前广州中院办案团队人员1:1:1的要求难以完全达到。建议进一步调整人员结构，明确雇员与编外人员的工作职责，科学核定司法辅助人员标准，制定符合本地法院实际情况的方案。


